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46. Studientagung
28./29. September 2026

Kl als Chance neuer Urbanitat -
Von der Akte zum Algorithmus:
Kundenverhalten, Mobilitat,
Stadtplanung
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Tagungsort:

Lidl Immobilien Dienstleistung GmbH & Co. KG
Seminarraum 17 - Bonfelder Str. 2

74206 Bad Wimpfen

www.urbanicom.de



Kunstliche Intelligenz verandert unsere Stadte
schneller und grundlegender, als es jede Technolo-
gie zuvor getan hat. Handel, Mobilitat, Verwaltung
und Freizeit — alle urbanen Systeme stehen vor
einem tiefgreifenden Wandel. Gleichzeitig wachst
der Wunsch nach Echtheit, haptischen Erlebnissen,
menschlicher Begegnung und einem authen-
tischen Stadtraum, der mehr ist als die Summe
seiner Funktionen.

Unter dem Leitthema Kl als Chance neuer
Urbanitat” widmet sich die urbanicom-Tagung
2026 der Frage, wie Stadte Kl nutzen kénnen, ohne
ihre Identitat zu verlieren. Wir beleuchten Chancen,
Risiken und konkrete Use-Cases: von KI-Agenten
im Handel (iber autonomes Fahren, smarte Innen-
stadtlogistik, digitale Verwaltung bis hin zur Rolle
von Kl in der Freizeit. Ziel ist es, Wege aufzuzeigen,
wie Kiinstliche Intelligenz einen Beitrag zu einer
smarten, menschlichen und lebendigen Stadt
leisten kann - oder:

Kl als Chance neuer Urbanitat -
Von der Akte zum Algorithmus:
Kundenverhalten, Mobilitat,
Stadtplanung

Seien Sie dabei und diskutieren Sie mit.
Ich wiirde mich freuen.

Herzlichst

Michael Reink
Geschaftsflihrendes Vorstandsmitglied
urbanicom



TAGUNGSPROGRAMM
Montag, 28. September 2026

(Anmeldung erforderlich)

EXKURSION IN HEILBRONN

13.00 Uhr

%

Treffpunkt:

IPAI Spaces

Im Zukunftspark 11/13
74076 Heilbronn

BegriiBung der Teilnehmenden

- Michael Reink
Geschéftsfihrendes Vorstandsmitglied
urbanicom, Bereichsleiter Standort- und
Verkehrspolitik Handelsverband Deutschland

- Jonathan Oskar Hirsch
Leitung Portfolio Filiale
Lidl Immobilien Dienstleistung GmbH & Co. KG

14.30 Uhr STADTRUNDGANG

16.45 Uhr

- Steffen Schoch
Geschaftsfihrer
Heilbronn Marketing GmbH

uih! Urban Innovation Hub
StlmerstraBe 21
74072 Heilbronn

Vorstellung des uih
- Nathalie Alischer + Felix Zimmermann
Forschungs- und Innovationszentrum fiir

Kognitive Dienstleistungssysteme (KODIS)
Team Cognitive Distribution Systems

FACHVORTRAG:

Eine Stadt erfindet sich neu - Vom unterschdtzen
Mittelzentrum zur Griinen Hauptstadt Europas

- Steffen Schoch



TAGUNGSPROGRAMM

Montag, 28. September 2026

17.30 bis urbanicom-MITGLIEDERVERSAMMLUNG 2026
18.30 Uhr Veranstaltungsort:

uih! Urban Innovation Hub

StlmerstraBe 21

74072 Heilbronn

19.00 Uhr urbanicom-ABEND
Restaurant Cacilie
CacilienstraRe 8
74072 Heilbronn

Dienstag, 29. September 2026

Veranstaltungsort:

Q Lidl Immobilien Dienstleistung GmbH & Co. KG
Seminarraum 17
Bonfelder Str. 2

74206 Bad Wimpfen

8.30 Uhr Empfang der Teilnehmenden

9.00 Uhr BegriiBung
- Roland Wolfel
Stellvertretender Vorstandsvorsitzender
urbanicom
Geschéftsfihrer, Partner CIMA Beratung +
Management GmbH

- Vanessa Hegele

Geschéaftsfuhrerin Immobilien Portfoliomanagement
Lidl Immobilien Dienstleistung GmbH & Co. KG

Gesamtmoderation:
- Michael Reink

9.15 Uhr Kiinstliche Intelligenz als Chance fiir den
Einzelhandel
- Stefan Genth
Hauptgeschaftsfiihrer Handelsverband
Deutschland (HDE)



TAGUNGSPROGRAMM | DIENSTAG, 29. SEPTEMBER 2026

9.30 Uhr Kl als Chance fiir Héindler - Warum Effizienz erst
der Anfang ist
- Prof. Dr. Daniela Wiehenbrauk
Studiengangsleiterin BWL-Digital Commerce
Management + Studiendekanin BWL - Digital
Commerce Management
DHBW Heilbronn

10.00 Uhr REFLEXION IM DIALOG

- Jonathan Oskar Hirsch
Leitung Portfolio Filiale
Lidl Immobilien Dienstleistung GmbH & Co. KG

- Stefan Genth

10.15 Uhr Ready for Boarding! Der Innenstadt eine
libergreifende Perspektive geben
- Stefan Postert
Vorstandsmitglied urbanicom
Geschéftsfiihrender Gesellschafter
postert.hamburg GmbH

10.45 Uhr REFLEXION IM DIALOG

- Roland Wolfel
Stellvertretender Vorstandsvorsitzender
urbanicom
Geschaftsfiihrer, Partner
CIMA Beratung + Management GmbH

- Kathrin Senner (angefragt)
Geschéftsfiihrerin
Deutscher Verband fiir Wohnungswesen,
Stadtebau und Raumordnung e.V.

11.00 Uhr KAFFEEPAUSE

11.30 Uhr Smarte Dienstleistungen fiir lebenswerte Stddte —
Wie Kl Kundenverhalten, Mobilitéit und Stadtplanung
verbindet

- Dr. Alexander Gorovoj
Wissenschaftlicher Mitarbeiter
Fraunhofer IAQ, Forschungs- und Innovations-
zentrum Kognitive Dienstleistungssysteme



TAGUNGSPROGRAMM | DIENSTAG, 29. SEPTEMBER 2026

12.00 Uhr

12.30 Uhr

14.00 Uhr

14.30 Uhr

14.45 Uhr

15.15 Uhr

15.45 Uhr

16.15 Uhr

17.00 Uhr

REFLEXION IM DIALOG
INTRO: Octoscreen als Assistent in Standort-
bewertung und -beobachtung
- Markus Wotruba
Mitglied der Geschéftsleitung,
Standort- und Immobilienberatung
BBE Handelsberatung GmbH

INTRO: Evana zur KlI-generierten Verarbeitung von
unstrukturierten Dokumenten und Daten
- Sebastian Deppe

Vice President of Sales

EVANA AG

MITTAGESSEN

Update Mobility |Lebensraum Stadt —
Lebensmittelhandel am Puls der Zeit
- Stephan Tschierschwitz

Leiter Mobilitatslosungen

Schwarz Mobility Solutions GmbH

REFLEXION IM DIALOG

- Jurgen Block
Geschéftsfihrer
Bundesvereinigung City- und Stadtmarketing
Deutschland

- Michael Reink

Analysen zu Risiken und Chancen digitaler
Technologien zum Einsatz fiir das Gemeinwohl
- Dr. Kirsten Witte (angefragt)
Director Zentrum fuir Nachhaltige Kommunen
Bertelsmann Stiftung

KAFFEEPAUSE

Von der Versorgung zum Erlebnis — welche
Innenstddte das KI-Zeitalter gewinnen (auch mit
knapper Kasse)

- Martin Hellriegel
Partner und Projektleiter
CIMA Beratung + Management GmbH

REFLEXION IM DIALOG
- Steffen Schoch + Stefan Postert + Oskar Hirsch

ENDE DER TAGUNG | GEMEINSAMER AUSKLANG


https://www.octoscreen.de/
https://www.octoscreen.de/

ANMELDUNG

Bitte melden Sie sich online zur
46. urbanicom Studientagung am
28./29. September 2026 an:

www.einzelhandel.de/urbanicom

Nicht-Mitglied 295,00 Euro
urbanicom-Mitglied 195,00 Euro
Beamte/r, offentliche Verwaltung 199,00 Euro
Student-/in 25,00 Euro

Der Anmeldeschluss fiir die Tagung ist der
25. September 2026.

Die Tagungsgebiihren verstehen sich zuziiglich Mehrwertsteuer. Die
einzelnen Preise beinhalten die Teilnahme an den Vortragen und der
Abendveranstaltung. Die Kosten fiir die Ubernachtung sind in der Teil-
nahmegebiihr nicht enthalten. Etwaige Ubernachtungen sind vom
Teilnehmer selbstandig zu buchen. Wir bitten Sie sich online unter
https://einzelhandel.de/urbanicom anzumelden oder das unterzeich-
nete Anmeldeformular an per E-Mail an freudenberg@urbanicom.de
oder Fax +49 30 72625099 zu senden. Nach Eingang Ihrer Anmeldung
erhalten Sie eine Anmeldebestatigung und Rechnung.

Der Rechnungsbetrag ist bis spatestens 25. September 2026
zu entrichten.

Sofern Sie die Anmeldung weniger als 14 Tage vor der Tagung
zurlickziehen, werden 50 % der Teilnahmegebihr berechnet.


https://einzelhandel.de/urbanicom
https://einzelhandel.de/urbanicom

urbanicom
Deutscher Verein
fur Stadtentwicklung

und Handel e.V.

Mit freundlicher Unterstlitzung von:

H = N Heilbronn BBE

I E\VANA

%,/ Octoscreen

gesellschaft fur stadtentwicklung

und stadtmanagement mbh HDE
pOSte rt. “ Handelsverband

hamburg Deutschland

urbanicom

Deutscher Verein fiir Stadtentwicklung und Handel e.V.
c/o Handelsverband Deutschland e.V. (HDE)

Am Weidendamm 1 A | 10117 Berlin

Telefon: +49 30 72625025 | Telefax: +49 30 72625125
E-Mail: info@urbanicom.de

www.urbanicom.de



